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PRESENTACION ESE BELLOSALUD

El gran reto que enfrenta hoy la ESE BelloSalud es poder
estructurar una serie de procesos gerenciales trazadores
(integralidad en los servicios de salud, definicion de un modelo de
prestacion de servicios, garantia al cumplimiento de los estandares
basicos de calidad, impacto del perfil de morbimortalidad de su
comunidad usuaria, entre otros) que le permita hacer una optima
planeacion e inversion de los recursos financieros, técnicos vy
humanos con que cuenta la empresa para alcanzar una alta
rentabilidad social y auto sostenimiento financiero

plazo.
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Aspectos importantes Area Financiera 2020 al comienzo de esta Gerencia

v PRESUPUESTO INICIAL DESFINANCIADO EN LA SUMA DE: $2,172,175,317
v PRESUPUESTO DESFINANCIADO ADICIONAL CON PROYECCION A DICIEMBRE $1,234,937,556
v' CUENTAS POR PAGAR DE VIGENCIAS ANTERIORES POR VALOR DE $2,293,657,284 SIN PRESUPUESTO

v TOTAL DE PRESUPUESTO DE INGRESOS REQUERIDO PARA ADICIONAR EN PRESUPUESTO DE GASTOS
$5,700,770,157

v' CONVENIO APOYO FINANCIERO $2,265,398,817 MENOS PASIVO PARA CRUCE POR ESTAMPILLAS
696,269,944 Y VALOR YA ADICIONADO $877,210,928, SALDO POR ADICIONAR $691,917,945.

v DEFICIT CON RECAUDO PROMEDIO MES $378,704,000, PROYECTADO A DICIEMBRE $4,544,450,000

v' POSIBLES DEDUCCIONES POR SAVIA REINTEGROS, RECOBROS, INCUMPLIMIENTOS EN METAS DE P Y P,
COPAGOS Y CUOTAS MODERADORAS EN LA SUMA DE $6,343,164,472. m
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AREA ADMINISTRATIVA
Y FINANCIERA

ACCIONES DE MEJORAMIENTO
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ACTIVOS

25.000.000.000
20.000.000.000
15.000.000.000
10.000.000.000

5.000.000.000

Emay-20 Emay-19

may-20

may-19

EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO

1.909.308.514

2.415.106.949

INVERSIONES EN INSTRUMENTOS DERIVADOS

38.823.371

35.312.159

CUENTAS POR COBRAR

5.128.633.518

3.737.288.523

INVENTARIOS

473.508.602

596.930.140

PROPIEDAD, PLANTAY EQUIPO

13.094.153.699

13.032.730.855

OTROS ACTIVOS

601.002.770

298.111.415

TOTAL ACTIVOS

21.245.430.475

20.115.480.040

E.S.E

BelloSalud

Calidez y humanizacion a tu servicio




PASIVOS

10.000.000.000 ~~
8.000.000.000 ~~
6.000.000.000
4.000.000.000 ~~
2.000.000.000 ~

B May-20 EMay-19

may-20 may-19
CUENTAS POR PAGAR 4.056.485.262 4.256.345.326
BENEFICIOS A EMPLEADOS 1.840.057.638 | - 5.666.038

PROVISIONES LITIGIOS Y DEMANDAS -

48.818.768

OTROS PASIVOS

34.785

384.016.848

TOTAL PASIVOS

5.896.577.685

4.683.514.904

N
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PATRIMONIO

16.000.000.000 ©
14000000000 ©

10.000.000.000 ,;
8.000.000.000 y ;;f
6.000.000.000 ﬁ

2.000.000.000 ~

14.710.956.273

10.647.449.876

EMay-20 EMay-19

D
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ESTADO DE RESULTADO INTEGRAL

9.000.000.000
8.000.000.000
7.000.000.000
4.000.000.000
5.000.000.000
4.000.000.000
3.000.000.000
2.000.000.000
1.000.000.000 . 1] - 1]
ESTADO DE RESULTADO INTEGRAL . = -
‘: S ‘:
COMPARATIVO VIGENCIAS: MAYO 2020-MAYO 2019 o \ ol o’
"& o‘;‘;\ o“v & c>°‘\ ‘-'\v o‘? e‘;" @o
may-20 may-19 50“' S vg} \a}* éy J}\ 3 > \Q
VENTA DE SERVICIOS DE SALUD 8012568068 |  6.954.107.268 4\0\0 qg.',o Oqé' Q\‘\ Oo“ @4‘ 0%-0 & oo“'
OTROS INGRESOS Y GASTOS OPERACIONALES 0] 2326646610 & f_)@" & «O‘a?. & &
COSTOS OPERACIONALES 5595390724 | 6356905.950 é\é’ éq.o S F & &
GASTOS ADMINISTRATIVOS 2351929615 | 1579990421 K\s Emay-20 Emay-19
RESULTADO OPERACIONAL 65207729 1343857508 '
TRANSFERENCIAS Y SUBVENCIONES 152.735.809 12,050,859
OTROS INGRESOS 50003420] 273246967 .
OTROS GASTOS 28650003 | 222250599 BelloSalud
RESULTADO DEL EJERCICIO 239332915 |  1.406.904.734 RS Vi isseioH & FESeFis




DESFINANCIACION PRESUPUESTAL

3.407.112.873

2.172.175.317

4.000.000.000

3.000.000.000

2.000.000.000

1.000.000.000

o
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PAGOS VIGENCIAS ANTERIORES

4.500.000.000

4.000.000.000
3.500.000.000
3.000.000.000
2.500.000.000
2.000.000.000
1.500.000.000
1.000.000.000

500.000.000

4.242.888.392

1.246.384.604

1.045.535.869

TOTAL VIGENCIAS PAGOS VIGENCIAS PAGOS VIGENCIAS

ANTERIORES

ANTERIORES ENERO ANTERIORES ABRIL A
A MARZIO 2020 JUNIO

1.950.967.919

SALDO CUENTAS
POR PAGAR
VIGENCIAS
ANTERIORES
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INFRAESTRUCTURA

Se estdn realizando adecuaciones a las diferentes sedes de la ESE
Bellosalud: Intervencion en Rosalpi, adecuacion de espacios en San Felix
(techos), Zamora, el Mirador, Playa Rica, Fontidueno.

E.S.E
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SUBGERENCIA DE SERVICIOS
DE SALUD

ACCIONES DE MEJORAMIENTO
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DIAGNOSTICO

Se recibe un Hospital Publico de baja complejidad con dos servicios
esenciales cerrados (Urgencias y Servicio de Transporte Asistencial Basico);
hecho mas que relevante pues afecta la integralidad en la prestacion de
servicios de salud. Adicionalmente, se pudo detectar de primera mano que
varios de los procesos de las sedes estaban afectando la debida atencion
de los servicios con una infraestructura no adecuada y dotacion insuficiente
para brindar servicios de calidad en cumplimiento de las normatividad
vigente en nuestro pais.
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Intervencion de los Procesos

v’ Designacion de lider de atencidn al usuario: buscando un mejor desempeno
del proceso, comunicacion asertiva entfre la ESE, EAPB y usuarios, Respuesta
oportuna a las PQRS, garantizando un funcionario del SIAU en cada una de
las sedes y un mayor numero de funcionarios en la sede Rosalpi, en busca de
prestar un excelente servicio con la mejor actitud y gestion a los usuarios.

v Se designd un lider medico Unico, quien se encarga de la gestion del
personal médico en las ocho (8) sedes, servicio de hospitalizacion vy
urgencias, consulta externa general y promocion y prevencion; para lograr
un mejor desempeno en estos servicios y una mayor cobertura en todas las

areas del municipio, con mayor accesibilidad y oportunidad orcg“nues’rros
‘ ‘5 %7 BelloSalud

usuarios.
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HABILITACION SERVICIO TAB

Con el equipo de calidad se realizd el seguimiento a los requerimientos de la SSSYPSA en
cuanto al cierre de servicio de ambulancia desde el 13 de Septiembre 2019, y se
implementaron todas las acciones de mejora en cuanto a la habilitacion y gestion para la
reapertura del servicio, actualmente estamos en espera de la visita de Calidad y red de
servicios para levantamiento de la medida sanitaria.

; T_ , 3 3 I_j':" i

AMBULANCIA | ©

TAB UNCPODE L0

k
- Y {
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ADQUISICION DE NUEVA AMBULACIA

La ESE recibid el 3 de Abril parte de la Seccional de Salud de Antioquia una nueva
ambulancia para fortalecer nuestro servicio de Transporte de pacientes (TAB)

E.S.E
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ADECUACION SERVICIO DE RX

Se hace adecuacidn del servicio de RX y Ecografias en la sede Rosalpi. Nuestro Hospital
el dia de hoy ya ofrece el servicio de Ultrasonido a toda la comunidad gestante y en el

mes de Agosto comenzard a prestar el servicio de Rayos X con equipos de alta
tecnologia. . Il IR ELEC

E.S.E

BelloSalud

Calidez y humanizacion a tu servicio




Nueva Imagen de la sede Rosalpi
DESPUES

ANTES

Se redlizd remodelacion de la
infraestructura de la sede Rosalpi,
en el cual se vutilizaron recursos por
valor de $12,000,000 que fueron
donados por la Empresa privada.
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MEDIDAS COVID 19

* Creacion del Comité Covid19

* Implementacion de protocolos Covid 19

* Capacitaciones al personal asistencial en Covid 19
* Capacitaciones al personal en el uso de EPP

« Gestion para la compra de insumos y elementos EPP
* Enfrega de EPP a funcionarios de |la ESE.

» Gestion e implementacion de Carpa Covid 19 (Donada por
la OIM)

* Apoyo al area de comunicaciones en publicidad Covid 19
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Instalacion Carpa toma de muestras Covid 19, donada por la Organizacién Internacional para las Migraciones
(OIM).

E.S.E
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Medidas Preventivas para mitigar el riesgo de la Covid 19

Pdgina 1

Boletin 02

iTu salud nos importa!

Conoce sobre el uso de las mascarillas en el segundo boletin Covid -19.
En el presente correo adjuntamos el archivo en formato PDF.

A Seguridad y Salud en el Trabajo Bioseguridad anbe
el uso de los

HUELLEROS

Los huelleros se consideran una fuente
importante de conbagio, ya que alli

n ‘ qyod;;;:ﬁ:r:imciénc?:hm::: k- : 2 : T L : .. ] =] Alcaldia § =
| . por lo cual debe : ; ’ ; g “’Be”OSalud de Bello . ;@:

Para que cuides de tu salud y la de tus comparieros de trabajo,
te compartimos el
iSi tu me cuidas, también te cuidaré!

desinfecbarnos las manos = e =
Calidez y humanizacion a tu servicio
Lavarnos las manos con inmediabamente después de usarlo. %
agua y jabén.

En tiempo de pandemia es de suma
- importancia aumenbar las medidas
= de probeccién.
Si me probgjo, probejo a los demas.

Desde el inicio de mi urno debo
pensar en la culura del autocuidado

Desinfecbamos las manos y proteccion.

con alcohol glicerinado.

Salud sin barreras
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PROTOCOLOS COVID

“iIBellosalud W ESE.
o s\ Sefor Usuario debe usar ( .‘l ' -B—gl—loéd al Ud

TAPABOCAS 4 baws

para acceder a

huestros servicios | | LINEA DE ATENCION

reomescetosaid | (WD) . 19

Para atender dudas sobre la
enfermedad o reportar posibles

Se implemento protocolo de ingreso
a cada wuvna de las sedes, : :
capacitacion a todo el personal de tasosdecontugo,conwute

la ESE sobre uso adecuado de a este numero: Bee a0
Equipos de Proteccion Personal, —
adicional se instalaran 13 lavamanos ES.E

que serdn donados por la OIM 31 5 554 09 87 “ , BelloSalud
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EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL
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sanitaria de cierre del servicio
de Urgencias se ha
gestionado: 1. Visita de
arquitecto de la SSSYPSA.

2. resolucion 202000002249
(16/07/20) del Municipio de
Bello, transferencia directa
para la ESE Bellosalud,
destinada a culminar el
proceso de construccion del
servicio de urgencias de la
sede Rosalpi. 3. Adicion al
presupuesto (21/07/20) e inicio
de proceso de confratacion
de obra

ﬁ: RESOLUCION Nro.
t.._ ] 202000002249
AT

“Por Medio de la cual se ordena realizar una tran
Bello Salud Sede Rosalpi, destinada al cumplir
infraestructura en la sala de L

El Alcaide Municipal Bello, segun Acta de Posesién N
a Notaria primera de Bello, en uso de sus faculi
especificamente las consagradas en el Articulo 315+
Ley 135 de 1934, moddicado por la Ley 1651 de 20
2001, 1176 de 2007 y

CONSIDERANDO
Que Ia Constitucién Politica de 1991 en su ariculo

y en_consecuencia, el my

202004000228 “Por medic
|
«conjurarla crisis del coronavi
del 02 de abril de los corriente im mecm“ e
pitblca” modificado por el de (SR
disposiciones del orden mur
riesgos y atender a través de e
Que con el in de brindar la  as condicones de habitacin,
habiitacion de los sevicios d  ap S 3\ FRChas I i itk bl
requiere los recursos para qu
para culminar la obra de infra  ARTICULO TERGERO: Conlra a presertz fesokicién o procede ingin recurso de
de habiliacién requeridas. | .
territorial, dar aplicacion a lo
numeral 8°, i la :La a patif
cuatrocientos millones de
disponibilidad presupuestaln  PUBLIQUESE Y COMPLASE
15 de julio de 2020 y rec

administrativo, conforme el |

institucion hospitalaria.
r

Por lo anterior este despacho OSCAR PEREZ MUNOZ
Hcalde

Municipio de Belo

libertades, y para asequr- el cumpli mlerl!u d! Tos deb ARTICULO PRIMERO: Autor
Particulares. Bello Salud Sede Rosalpi

Sy o legaimente por DIEGO ALFOI
mo, en [a disposicidn nomativa et milones de pesos $ 400.0( FRANCISCO JAVIER ECHEVERRI CARDENAS
al senvicio piblico de Seguidad Social, de cardcte  presupuestal numero 705, e& Secretario de Hacienda

«coordinacion y control del E-lxdm en sqemsn H

2020 y registro presupuestal ¢

idad y solidaridad, en los " dedestinarlos a las obras de ir

nacional.

Que concordante con la obligacién referida, el Esta
particulares, se encuentra cbligado a ampliar progr

ARTICULO SEGUNDO: Comi
Segurdad Social que comprenderd la prestacién de e Omg
determine la Ley, y asi mismo, tal como se loe en ¢ 0SalPi idenificada con Nit. N'

sede, de manera que se, perm
habilitacién para continuar cor
consideracion a lo expuesto et

Proyets: Nataka Andrea Patio Codavd
ProfesonalEspecialzada e 4 4

atencidn de Ia salud y ef ambiantal sor

as
proteccibn y recuperacion de i salud. De ahi que o
m"yreqhvmhrlauesmﬂmnmdesalud

¥ solidari___

o8 que g: lar

e

Que en virtud de o expuests, enel:r\lculoﬁladt

principios de  eficiencia,
descentralizada, y por niveles de atencidn. 01
Fecha de:

atribuciones del alcalde, consagra entre olras: Dirig

municipio; asegurar el cumplimiento de las funuones
su cargo,

Que en desarrollo de los principios, wﬂw‘amnrfmmmlauﬂmda

1993 Porlawsisnmarmmnde

social integral y se dictan otras

cmugme slauplwhpﬂmm como el objeto principal, garantizar los

bener la calidad de vida

mmawgmnmm mdlanlulapmmdeh:
: rle contingencias que la

¥ la sociedad. las

E.S.E
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Capacitaciones sin costo por un valor
de 25 millones, Donacion realizada por
CEDENORTE, para el Personal
Asistencial de la ESE: Médico,
enfermeria, conductores (RCP, Cédigo
Fucsia, COVID 19, Enire otros).

i ADMAIURAMA,

E.S.E
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DIAGNOSTICO COMUNICACIONES DE LA
ESE BELLOSALUD

Uno de los principales inconvenientes que enconiramos en el mes de abril, fue las falencias
en el proceso de comunicacidn tanto interna como externa, el diagnéstico fue:

v Publicidad exterior: Los avisos o letreros de las diferentes sedes de la enfidad se encuentra
deteriorados, y desactualizados

v Senalética y Carteleras Institucionales: Deterioradas y desactualizadas.

v Pagina Web: Actualmente la entidad se encuentra sin pdgina Web. Su funcionalidad no
cumplia con los requerimientos pedidos por la ley en materia de frdmites para los usuarios.

v Intranet: La entidad no cuenta con un medio de comunicacidn interno como lo es la
infranet debido a que la Pagina Web no se encuentra en funcionamiento, y este medio
de comunicacion hace parte de la pdgina institucional.

ﬁ% BelloSalud
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GESTION A JUNIO EN EL AREA DE
COMUNICACIONES DE LA ESE BELLOSALUD

Se cuenta con una nueva imagen institucional de la E.S.E BelloSalud.

Ya se tiene el Manual de Identidad para trabajar en el fortalecimiento de la imagen institucional en
la ciudad.

Se encuentra en desarrollo la nueva pdagina Web de la E.S.E BelloSalud para cumplir requerimientos
de la Superintendencia de Salud como lo son:

Asignacion de citas a fraves del portal Web.

Encuestas de satisfaccion, PQRS.

Cumplimiento de la ley de proteccion de datos de los usuarios

Se adquirieron equipos tecnologicos para la produccion de videos y piezas grdficas que
fortalecerdn el mercadeo y las redes sociales de la organizacion.

Se instalardn los avisos institucionales con la nueva imagen de la entidad en la sede Hospital Rosalpi,
y se continuard con este proceso en el resto de las sedes de |la E.S.E BelloSalud.
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Imagen Corporativa de la ESE
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PLAN DE DESARROLLO 2020 - 2024
LINEAS ESTRATEGICAS

Fomentar habitos de vida saludable y propender por una diversificacion de la
oferta de servicios hospitalarios.

Fortalecer los espacios de comunicacion con la comunidad y el control
social.

Mejorar la salud individual y colectiva bajo modelo de inclusidon de accion
preventiva frente a la pandemia Covid -19.

Mejoramiento de infraestructura de la ESE, aprovechando el compromiso y
respaldo del Estado a través de la Administracion Municipal, DSSA y Ministerio
de Salud.

Ampliar el portafolio de servicios.

ﬁ% BelloSalud
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PLAN DE DESARROLLO 2020 - 2024
LINEAS ESTRATEGICAS

Mejorar liquidez de la ESE a partir de un programa de austeridad en el
gasto y de recuperacion financiera integral.

Mejorar los estados financieros y rentabilidad de la ESE a traveés de
eficiencia en los procesos técnico administrativos y alianza con
proveedores.

Fortalecimiento del SOGC, Mejoramiento de la calidad de los procesos y
excelencia clinica .

Desarrollo y despliegue del Modelo Infegrado de Planeacion y Gestion
MIPG.

ﬁ% BelloSalud
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Mejoramiento de la gestion del talento humano.



v

“El 99% de los fracasos son de
personas que tienen el habito de

encontrar excusas”
George Washington
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