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E.S.E BelloSalud Oficial

MISION

Somos |la Empresa Social del Estado
Bellosalud que presta servicios de salud con
alfos estadndares de calidad en un
ambiente seguro para el usuario y su
familia, por medio de un direccionamiento
estratégico, con énfasis en la promocion de
la salud y prevencion de la enfermedad,
procurando el desarrollo integral de nuestro
talento humano y el espiritu docente.
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PLATAFORMA ESTRATEGICA

VISION

La Empresa Social del Estado Bellosalud
para el ano 2030 serd una empresa
lider en la prestacion de servicios de
salud de baja complejidad en el
Municipio de Bello y su drea cercanaq,
reconocida por el servicio humanizado
y seguro para los usuarios y sus familias
aportando al bienestar de la poblacion
Bellanita.
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PLAN DE DESARROLLO

El desafio de la actual Gerencia y su equipo de trabajo consiste en
mejorar los indicadores de salud de la poblacion con la puesta en
marcha de un proceso adecuado de planeacion que permitaq,
partiendo de un diagndostico serio, formular propuestas que pretendan
mejorar las coberturas, el mejoramiento de la oferta publica de servicios,
el fortalecimiento de la capacidad resolutiva, la calificacion del recurso
humano, el mejoramiento de las condiciones laborales, la puesta en
marcha de mecanismos que garantficen la calidad de los servicios de
salud, la consolidacion de los procesos de descentralizacion
administrativa, el mejoramiento de la eficiencia del sistema y el cambio
del perfil de morbimortalidad de la poblacion bellanita.
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LINEAS ESTRATEGICAS

1. Fomentar habitos de vida saludable y propender por una diversificacion de la oferta de

servicios hospitalarios.

2. Fortalecer lacomunicacién con lacomunidad

3. Mejorar la salud individual y colectiva bajo modelo de inclusion de accion preventiva frente

a la pandemia Covid -19

4. Mejoramiento de infraestructura de la ESE, aprovechando el compromiso y respaldo del
Estado a través de la Administracion Municipal, DSSA y Ministerio de Salud

5. Ampliar el portafolio de servicios

6. Mejoramiento de la dotacidon en tecnologia, muebles y enseres de la ESE, aprovechando el
compromiso y respaldo del Estado a travées de la Administracion Municipal, DSSA, Ministerio y
la estabilidad econdmicay financiera de la Institucion.
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LINEAS ESTRATEGICAS

7. Mejorar liquidez de la ESE a través del fortalecimiento del area de facturacion y cartera

8. Mejorar los estados financieros y rentabilidad de la ESE a través de eficiencia en los
procesos y alianza con proveedores.

9. Fortalecimiento del SOGC, Mejoramiento de la calidad de los procesos y excelencia clinica.

10. Desarrollo y despliegue del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG

11. Mejoramiento de la gestion del talento humano
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AVANCES Y RESULTADOS DE LA
GESTION = SISTEMAS INTEGRADOS
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AVANCE PLAN DE DESARROLLO

Cumplimiento Plan Operativo Anual (POA)

Dir ion renci

Financiero y Administrativo

90%

Gestion Asistencial 93%

CUMPLIMIENTO
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SISTEMA OBLIGATORIO DE GARANTIA DE CALIDAD EN
SALUD (SOGCS)

El Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad tiene como objetivo proveer servicios
de salud a los usuarios de manera accesible y equitativa, a través de un nivel
profesional 6ptimo, teniendo en cuenta el balance entre beneficios, riesgos y costos,
con el propodsito de lograr la adhesion y satisfaccion de dichos usuarios.

La ESE Bellosalud ha dado cumplimiento en lo establecido en EL Decreto 780 de 2016,
el cual compila entre otras el SOGCS, intfegrado por cuatro componentes que son:
Sistema Unico de Habilitacién (SUH), Programa de Auditoria para el Mejoramiento de
la Calidad (PAMEC), Sistema Unico de Acreditacion (SUA) vy el Sistema de Informacion
para la Calidad en Salud.
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AVANCE MIPG

Modelo Integrado de Planeacion y Gestion

RESULTADO POR POLITICA
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ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
Comparativo 2022-2023
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ESTADO DE RESULTADOS

15.000.000.000
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INGRESOS COSTOS GASTOS UTILIDAD INGRESOS GASTOS UTILIDAD OTRO RESULTAD
OPERACIO OPERACIO (PERIDA) NO NO (PERDIDA) RESULTAD O NETO
NALES NALES OPERACIO | OPERACIO | OPERACIO NETA o]
NAL NALES NALES INTEGRAL

12023 32.201.397. | 21.919.410. | 8.883.488.1 | 1.398.498.6 | 2.776.939.0 | 488.730.576 | 3.686.707.1 | -4.591.401 | 3.682.115.7
m2022 29.109.221. | 21.311.745. | 7.487.073.2 | 110.402.442 | 678.354.341 | 593.941.860 | 194.814.962 | -266.955.936 | -72.140.974
" variacion 10,62% 2,85% 15,56% 1166,73% 309,36% -17,71% 1792,41% -98,28% -5204,06%
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EJECUCION PRESUPUESTO INGRESOS 2023
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Disponibilida Régimen Régimen Tras ventas Salud Otros Recuperaci

d Inicial Subsidiado Contributivo de Servicios Poblica - PIC Ingresos on Cartera
de Salud
m Reconocimiento 239.172.588 25.128.580.097 | 2.211.744.267 727.765.332 4.072.737 441 2.757.092.811 1.527.534.631

El mayor porcentaje de la facturacion corresponde a ventas del
régimen subsidiado con un 69%.
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EJECUCION PRESUPUESTO GASTOS 2023
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Personal de Sentencias Materiales- Personal Acty | Salud Poblica Servicios Mantenimiento Gastos de Deuvda Piblica Cuantas por
Planta Equipos y Servicios en Piblicos Hospitalario Operacién Pagar
Elementos General Vigencias
anteriores
‘I Compromisos | 16.240.645.581 . 1.144.521.127 3.993.717.237 3.652.084.594 525.116 M 3.282.988.415 3.587.382.402 391.701.703 4.355.315.947

El mayor porcentaje de los compromisos del 2023 corresponde a los gastos de

personal de planta en un 44% y el 12% correspondiente a pago de cuentas de
vigencias anteriores
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PROGRAMAS, ESTUDIOS Y PROYECTOS

DENOMINACION

DESCRIPCION

(Marque "X")

VALOR ASIGNADO

EN
EJECUTADO EJECUCION

(Marque "X")

(Millones de
Pesos)

Pyt INFRAESTRUCTURA ADECUACION SALA DE URGENCIAS, E.S.E X 1 035.437 866
URGENCIAS BELLOSALUD HOSPITAL ROSALPI
ADQUISICION DE ELEMENTOS Y EQUIPOS
2022 TELEMEDICINA NECESARIOS PARA LA IMPLEMENTACION DE LA X 24.050.469
ESTRATEGIA DE TELEMEDICINA
; ADQUIRIR EQUIPOS BIOMEDICOS Y
2022 DOTACION [ 05 MEDICOS X 109.324.615
INFRAESTRUCTURA - ADECUACION DE ESPACIOS LOCATIVOS DEL
2023 OBRA CENTRO DE SALUD X 1.720.891.376
ANTONIO ROLDAN BETANCUR |CENTRO DE SALUD DEL BARRIO PARIS
TICS - DOTACION FORTALECIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA
2022 TECNOLOGICA TECNOLOGICA DE SISTEMAS DE INFORMACION 2 N
DOTACION DE EQUIPOS BIOMEDICOS PARA EL
2024 DOTACION FORTALECIMIENTO EN LA PRESTACION DE X 520.787.927
SERVICIOS DE LAESE BELLOSALUD
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INFRAESTRUCTURA

Se realizo una intervencion al
archivo de la ESE, con una
inversion de 120.000.000

Donacién de camas (15) del total la
Alcaldia de Bello realizé un aporte de
99.000.000 y la ESE Bellosalud de
21.000.000

Donacidén en equipos
Biomédicos por parte de la
Gobernacién de Antioquia

pefvalor de 520.787.927 Intervencion Centro de

Salud Antonio Roldan
Betancur por
1,720.891.376
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ATENCION EN SALUD
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PROGRAMA

PROMOCION Y PREVENCION

SQué es el programa de Promocion
vy Prevencion?

Linea de Atencion

&3 448 20 30

Extensiones Centros de Salud:
3 - Mira

xt. 304

o@oo www.esebellosalud.gov.co

FORTALECIMIENTO
A PROGRAMAS

PROGRAMA

Soltos e

ES Salud y So

Viernes 11 al lunes 21 de morzo

Centro de Salud Maruchenga (Cro. 62 N*23-41 A
@ Viernes
a.m. a 12:30 p.m. - 1:30p.m. a 3

E.S.E BelloSalud Oficial
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PRODUCCION SERVICIOS DE SALUD

CONSULTA
ODONTOLOGICA

IMAGENES
DIAGNOSTICAS

CONSULTA

EXTERNA

MEDICA
LABORATORIO i
CLINICO Radiografias
S Consulta Odontolégica
45.304
Ecografias )
Obstétricas Consulta Medica Electiva
Pruebas realizadas 972 42.700
268.100
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PRODUCCION SERVICIOS DE SALUD

Clasificacion Triage
29.245

Atenciones por Urgencias Egresos
4.632 PROCEDIMIENTOS . 21’4 .
Promedio de Remisiones Promedio dia Estancia ATENCION PARTOS
9% 3.8
Porcentaje Ocupacional
14,07%
Médicos Partos Aho
URGENCIAS 2 447 1
Enfermeria HOSPITALIZACION

18.266
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Atenciones Médicas

42.753
Sesiones

1.608 OPTOMETRIA
GESTION DEL

RIESGO
CARDIOVASCULAR

PSICOLOGIA
Sesiones
Ingresos y Controles 659
2.165
PROTECCION NUTRICION Y -
SALUD PUBLICA ESPECIFICA Y DIETETICA Se;|8<>5n7es
DETECCION ’
TEMPRANA i
Ingresos y Controles Medicos
11.734
Ingresos y Controles de
Ingresos y Controles Enfermeria
1.022 24.475
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SATISFACCION DE LOS USUARIOS

g

Tipo de Expresion

Cantidad Porcentaje

Felicitacion 125 40%
Quejas 185 60%
TOTAL 310 100%

» Felicitacion

= Quejas = TOTAL
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SERVICIO DE ATENCION DE PARTOS

En la ESE Bellosalud prestamos el Servicio de Atencion de
Partos sin riesgo obstétrico. Contamos con el recurso
humano, técnico y logistico idoneo para brindar una
atencién con Calidez y Humanizacion.

Este servicio se encuenira habilitado en la Sede Hospital
Rosalpi de Lunes a Domingo las 24 horas del dia.
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GESTION DE CITAS INCUMPLIDAS

Al 31 de diciembre de 2023, se asignaron 141.960 citas de medicina

general en la ESE, de Ilas cuadles, se incumplieron 18.474
correspondientes a un 13,01 % de inasistencia.

Lo anferior, representa para la institucion aproximadamente 6.156
horas médicas perdidas; con un costo aproximado de $312.524.713
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REGISTRO, LOCALIZACION Y CARACTERIZACION DE
PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Conrecursos del estado y el ente territorial se ha logrado certificar a 434 usuarios, segun los cupos asignados a
nuestra entidad.

138
CERTIFICACIONES POR ANO 187
303

628
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GRACIAS

e o » ¢ UNna ciudadania informada es el Unico

depositario verdadero de la voluntad publica e

(Thomas Jefferson)
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